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BIBLIOTECA IN ANUL 2019: MISIUNE, VALORI SI OBIECTIVE

Anul 2019 a fost semnificativ pentru intreg Sistemul National de Biblioteci, prin adopta-
rea noului cadru de reglementare: Legea cu privire la biblioteci, nr. 160 din 20.07.2017 in vigoa-
re din 20.07.2019; Legea nr.270/2018 privind sistemul unitar de salarizare din sectorul bugetar si
Hotararea Guvernului RM nr.1231 din 12.12.2018 privind punerea in aplicare a prevederilor
Legii nr.270, Regulamentul—cadru de organizare si functionare a bibliotecilor publice, aprobat
prin Ordinul Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii al RM (MECC) nr.186 din 26.02.2019,
Regulamentului privind angajarea prin concurs a personalului din bibliotecile publice, precum si
criteriile minime de selectare a personalului din biblioteci, nr. 748 din 10.06.2019, publicat in
Monitorul Oficial, 2019, Nr 281-288 si alte proiecte de regulamente elaborate de catre Consiliul
Biblioteconomic National, care au produs schimbari majore atat la nivel national si institutional,
cat si pentru fiecare angajat din biblioteca.

In conformitate cu noul cadru legislativ a fost actualizata misiunea bibliotecii si s-au pro-
pus obiective principale, care exprima realizarea eficienta a misiunii sale prin activitati de dez-
voltare si promovare a colectiilor, de satisfacere a necesitatilor informationale ale utilizatorilor si
organizarea activitatilor stiintifice, culturale - educative.

M |S| U N EA Asigurarea accesului nelimitat la resurse, produse si servicii infor-
mationale de calitate pentru eficientizarea procesului de studiu,

BRTS cercetare si promovare a transferului tehnologic al rezultatelor sti-
: intifice si inovatiilor in mediul de afaceri.
VALORILE ANULUI 2019

Dezvoltiam servicii si produse conform nevoilor utilizatorilor

A4

Oferim servicii de calitate si imbundtatim tot ceea ce facem

Credm servicii de perspectivd pentru comunitatea stiintifica.

OBIECTIVELE GENERALE ALE BRTS iN ANUL 2019

| Obiectivyj),
mple Mentarea ne

OBIECTIVUL V. Evaluarea impactului bibliotecii, elaborarea instrumentelor de
masurare a impactului si utilizarea datelor in promovarea bibliotecii.




OBIECTIVUL I.

IMPLEMENTAREA
NOULUI CADRU DE
REGLEMENTARE

REALIZARI PRINCIPALE

Pentru realizarea misiunii si obiectivelor propuse in anul 2019 s-au
intreprins mai multe actiuni de stimulare pentru functionalitatea eficienta a
bibliotecii, dezvoltarea si promovarea colectiilor, satisfacerea necesitatilor
informationale ale utilizatorilor, organizarea activitatilor stiintifice, cultura-
le si educative.

Anul 2019 a inceput cu implementarea prevederilor legii nr.270/2018
privind sistemul unitar de salarizare din sectorul bugetar si schimbarea cla-
selor de salarizare pentru toate categoriile de bibliotecari, care a avut urma-
toarele efecte:

- Optimizarea personalului de biblioteca. Din 35 de unitati 8 au fost re-
duse. Structura BRTS este mentinuta in continuare cu: personal de con-
ducere - director-sef biblioteca, director adjunct, cinci sectii functionale
(sefi de sectii — 5, bibliotecari principali — 7, bibliografi principali — 2,
bibliotecari/bibliografi — 13 persoane). in urma aplicarii prevederilor
Legii nr.270/2018 salariul bibliotecarilor s-a majorat in mediu cu 30-
40% .

- Motivarea salariatilor se realizeaza prin achitarea suplimentelor la sala-
riu conform performantei obtinute. Evaluarea personalului se realizeaza
trimestrial conform Fisei de evaluare a performantei, elaborata in baza
Regulamentului cu privire la modul de stabilire a sporului de perfor-
manta a personalului din BRTS a INCE.

Implementarea reformelor este insotitd de un sir documente de reglemen-
tare, elaborate /actualizate de BRTS in perioada de referinta:

1. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului de performan-
ta, personalului din BRTS a INCE, aprobat de catre Directorul INCE
prof. A. Stratan,29. 01. 2019.

2. Regulamentul de Organizare si Functionare a Bibliotecii Republicane
Tehnico-Stiintifice a INCE, aprobat la sedinta Consiliul Stiintific INCE
din 21.06. 2019. Proces Verbal nr. 4

3. Regulament institutional cu privire la modul de determinare a perioadei
de vechime in munca pentru stabilirea treptelor de salarizare, prin hota-
rarea Consiliului Stiintific INCE nr.3 din 29. 01. 2019.

4. Politica de dezvoltare a colectiilor BRTS actualizata si aprobata la Con-
siliul Stiintific INCE



OBIECTIVUL Il.

DEZVOLTAREA CO-
LECTIILOR SI PRO-
MOVAREA PATRIMO-
NIULUI STIINTIFIC IN-
STITUTIONAL.

OBIECTIVUL Il

CREAREA SI IMPLE-
MENTAREA SERVICII-
LOR INOVATIVE DE BI-
BLIOTECA PENTRU
COMUNITATE iN SUS-
TINEREA OBIECTIVE-
LOR DE DEZVOLTARE
DURABILA (AGENDA
ONU 2030).

Politica de dezvoltare a colectiilor are la baza tendintele actuale
ale mediului informational/editorial si necesitatile de informare ale
utilizatorilor. Actualmente, dezvoltarea colectiilor BRTS se realizea-
za prin colectarea publicatiilor pe suport de hartie, electronic, cat si
constituirea si dezvoltarea bazelor de date locale. in anul de referinta
biblioteca si-a completat colectiile cu 666 titluri in 1480 unitéiti de
documente. Anual sunt abonate aproximativ 40 de titluri de
reviste nationale si internationale. Peste 80% din colectii sunt re-
flectate in Catalogul electronic on-line https://e-catalog.brts.md si
alte resurse informationale create si dezvoltate de BRTS: Baza de
date ,,Publicatii periodice”, Baza de date a documentelor normativ-
tehnice, Fisierului de autoritate ,,Vedete de subiect”, Fisierului de
autoritate a cercetatorilor stiintifici INCE. Pentru conservarea si
promovarea patrimoniul stiintific institutional este dezvoltat in con-
tinuare Repozitoriul Institutional INCE http://dspace.ince.md/jspui/,
care include peste 750 de publicatii ale cercetatorilor INCE si biblio-
tecarilor. Din luna ianuarie 2019 Repozitoriul INCE este inregistrat
in Repozitoriul International cu Acces Deschis (ROAR)
http://roar.eprints.org/cgi/search/simple?q=Repository+of+National+
In-
stit-
te+For+Economic+Research& _action_search=Search&_action_sear
ch=Search& order=bytitle&basic_srchtype=ALL& _satisfyall=ALL
si in Directoriul Repozitoriilor in Acces Deschis (DOAR) unde a
fost inregistrata Politica Institutionala de publicare in AD.

In ultimii 2 ani Biblioteca a creat si dezvoltat mai multe servicii
moderne de care au beneficiat toate categoriile de utilizatori (orga-
nele publice centrale si locale, unitati economice si stiintifice, ingi-
neri, studenti, elevi etc.). In sustinerea cercetarii stiintifice si a cer-
cetatorilor INCE, Biblioteca a creat Serviciul de asistenta bibliome-
trica, care ofera suport informational pentru cercetatori si editori
pentru efectuarea analizelor bibliometrice a publicatiei, crearea con-
turilor personale de cercetator in: ORCID, Google Scholar, RePec,
acorda coduri de clasificare JEL, CZU si DOI - identificator unic
digital, identificarea bazelor de date internationale si nationale, in-
registrarea publicatiilor institutionale, pentru sporirea vizibilitatii si
comunicarii stiintifice in acces deschis.

De serviciul ,,/n ajutor antreprenoriatului autohton” au benefi-
ciat tinerii antreprenori din tara care initiaza sau dezvolta o afacere in
diferite ramuri ale economiei nationale. Cele mai solicitate ramuri
sunt: turism - 833 solicitari, design — 649, business agricol — 678,
industria automobilelor - 533, gastronomie-355, afaceri imobiliare -
133 solicitari si altele.


https://e-catalog.brts.md/
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OBIECTIVUL IV

COLABORARE PROFE-
SIONALA, RELATII DE
PARTENERIAT SI ACTI-
VITATI DE ADVOCACY.

OBIECTIVUL V

EVALUAREA IMPACTU-
LUI BIBLIOTECII, ELA-
BORAREA INSTRUMEN-

TELOR DE MASURARE A
IMPACTULUI SI UTILI-

ZAREA DATELOR IN
PROMOVAREA BIBLIO-
TECII.

Pentru pensionari si persoane cu nevoi speciale a fost creat Ser-
viciul gratuit de instruire in utilizare computerului. in anul 2019 de
acest serviciu au beneficiat 16 persoane.

Succesul fiecarei institutii depinde de realizarea unui dialog
productiv intre mai multe institutii. Anume modul de conlucrare si
colaborare, poate sa conduca la succesul bibliotecii cat si a bibliote-
carului in parte. BRTS organizeaza si dezvolta relatii de parteneriat
si colaborare cu mai multe institutii din tara (AGEPI; ISM;
BNRM; USM, ASEM, UCCM etc.) cu care efectuam schimb de
publicatii, activitati profesionale, schimb de experienta. De aseme-
nea dezvoltam relatii de parteneriat cu intreprinderile mici si mijlo-
cii, pentru care oferim servicii informationale si documente in susti-
nerea afacerii. In anul de referinta au fost semnate 4 acorduri de
parteneriat si colaborare cu diverse biblioteci din invatamant si 9
acorduri de prestare servicii informationale pentru unitati economice
cu diferite profiluri de activitate. In baza acordurilor au fost organi-
zate mai multe activitdti cu studentii Centrului de excelenta in con-
structii, Centrului de excelenta in economie si finante, Colegiul de
constructii din Hancesti, scoli profesional-tehnice din Chisinau.

In acest an cele mai solicitate teme s-au referit la utilaje si mate-
riale de constructii, , materiale regenerabile, cresterea si prelucrarea
nucilor, uscarea legumelor, etc.

Pe parcursul anului 2019 s-a realizat un sondaj sociologic pri-
vind evaluarea impactului BRTS asupra utilizatorilor. Analiza sondajului
a scos in evidenta complexitatea procedeelor de lucru a biblitecii care
sunt:

- calitatea comunicarii cu utilizatorii, care are un impact puternic

asupra dinamicii viitoare a institutiei, proces in care bibliotecarul are
0 misiune extrem de importanta in modul de transmitere a
informatiilor si motivare a cititorilor de a reveni in spatiile
bibliotecii;

- activitdtile bibliotecii trebuie sa fie orientate spre educatia

utiliztorilor in utilizarea informatiei al culturii si comunicarii etc.

Din aceasta perspectiva, dar si din datele reflectate din analiza
sondajului, putem structura concluziile noastre pe trei niveluri:

= cficienta  resurselor disponibile, unde s-a constatat o buna
cunoastere a serviciilor BRTS si un grad ridicat de interactivitate intre
studenti, cercetatori si alte tipuri de utilizatori.

= resursele umane, unde inci este loc de optimizari atat pe partea de
comunicare bibliotecar-utilizator, cat si pe pregatirea profesionala de
specialitate pe care nivelul Bibliotecii o pretinde,
politica de diversificare a serviciilor electronice, unde majoritatea
beneficarilor au demonstrat 0 buna cunoastere, chiar mai mult, am remarcat
dorinta de a afla cele mai noi informatii stiintifice prin intermediul on-line.



I. DEZVOLTAREA SI PRELUCRAREA RESURSELOR INFORMATIONALE

Achizitii 2019. Colectiile BRTS sunt constituite din peste 13,5 miln. de documente (do-
cumente de brevet, documente normative, cataloage industriale, colectia de carte, publicatii peri-
odice, rapoarte stiintifice, documente electronice etc.). BRTS isi dezvolta colectiile in functie de
cerintele de informare si documentare ale utilizatorilor conform dimensiunii si profilul bibliote-
cii. Valoarea totala a colectiei este de 9 829 193 lei 17 bani. Dupa Registrul de Miscare a Fondu-
lui (RMF) colectiile bibliotecii sunt  constituite si structurate conform Tabelul 1.

Tabelul 1

r.for. Tipuri de documente Nr. de titluri Nr. de volume

1. Carti 29 277 88 936

2. Brosuri 26 690 91 615

3. Documente nepublicate 4 697 5374

4. Publicatii periodice 1152 104 964

5. Documente electronice 53 344

6.  Documentatie tehnico- 329 252 382 480

normativa
7. Cataloage industriale 383 082 456 414
8 Documente brevetare 11 428 010 12 455 861
Total 12 202 213 13 585 988
Colectiile BRTS (conform RMF)
Tabelul 2.
Tipul publicatiei Titluri Exemplare
Carti 149 179
Brosuri 29 29
- din ele autoreferate 19 19
Publicatii periodice 0 tit. noi 422 vol.
(56 tit. reviste, (rev. 614 ex.;
6 tit. ziare) Ziare 224 ex)

Documente electronice 1 1
Documente nepublicate 4 4
Documente speciale 421 429
Din ele:

documentatie tehnico-normativa 1 1

(standarde) 59 60
cataloage industriale 361 368
documente brevetare (brevete de in-
ventii)

Total 604 1064

Intrari pe parcursul anului 2019



Pe parcursul anului de referinta in colectiile Bibliotecii au intrat 666 titluri in 1480 unitati
materiale (volume) (sunt incluse si publicatiile periodice, fiecare exemplar in parte). Valoarea
intrarilor de documente in anul 2019 este de 148 153 lei 32 bani.

Nota: Titlurile publicatiilor intrate in anii precedenti in biblioteca nu se mai i-au repetat la
evidenta in anul de baza. Pentru reviste volumul se stabileste dupa numarul de pagini si dupa
modalitatea de constituire in volum (Instructiunea ,, Evidenta colectiilor de biblioteca”, art. 10).

Din numarul total de documente intrate pe parcursul anului 2019, donatiile de la diferite in-
stitutii prevaleaza cu un numar de — 67 %, urmat de donatii particulare — 20 %. Documentele
intrate prin cumparare constituie — 9 % , Complexul Editorial INCE si schimbul de publicatii cu
cdte 2 % fiecare.

Achizitii de carte. Conform contractului cu iI ,,Deleu&Delev”. Achizitii de Carte semnat in

2018, Bibliotecii Republicane Tehnico-Stiintifice i s-a alocat suma de 67156 lei pentru achizitia
de documente (carti) destinate dezvoltarii propriilor colectii. Contractul prevedea 149 volume
carte, cu suma de 67 156,80 lei. Au intrat in anul 2018 105 titluri /106 volume carte in suma de
37 326,80 lei. In anul 2019 au intrat 31 titluri /31 volume carte si documente electronice — 1 tit./1
volume 1in suma de 21 970,00 lei. La finele lunii septembrie din acest contract au ramas ca dato-
rie 11 titluri in suma de 7 860 lei. Tot in aceasta perioada din contul datoriilor din anii precedenti
au intrat de la II ,,Deleu&Delev” 23 tit./23 volume in suma de 2796,00 lei.

Achizitie de documente normative. In luna iunie 2019 a fost achizitionat de la Institutul
Standardizare din Moldova 2 titlu/ 2 volume standard in suma de 727.20 lei.

Abonare a publicatiilor periodice. in scopul dezvoltarii colectiei de publicatii periodice
Biblioteca pe anul de referinta a abonat 46 titluri in suma de 110 000,00 lei. Abonarea publi-
catiilor periodice pentru anul 2019 s-a infaptuit prin intermediu SRL ,MOLDPRESA GRUP”.
Achizitionarea a fost finantata din Bugetul de Stat conform (procedurii) achizitiilor de valoare
micd. Din numarul total de titluri in 2019 nu a intrat in biblioteca un singur titlu si anume revista
,Biblioteca”. La evidenta bibliotecii au fost luate 396 seturi de reviste si ziare in suma de
107 970,21 lei.

Donatii de documente. Desi reprezinta 0 sursa ocazionald, donatiile sunt binevenite pentru
orice biblioteca, in special in conditiile lipsei de mijloace financiare adecvate pentru achizitii.
Prin aceasta 540 titluri in 595 unitati materiale in suma de 13 241 lei 31 lei. Din care:

Donatii institutii - volumul de publicatii provenite din aceastd sursa constituie 406 titluri in
430 unitati materiale. Din ele: 60 tit./83 volume carte si brosuri, 287 tit./287 volume brevete de
inventii, 59 tit./60 volume cataloage industriale. (Anexa nr.1).

Donatii persoane particulare. Tinem sa evidentiem aparte si completarea colectiei cu aju-
torul persoanelor particulare. Prin aceasta sursa BRTS si-a completat colectiile cu 122 titluri in
137 unitati materiale. Din ele: 20 tit./22 volume carte, brosuri -24 tit./24 volume, 74 tit./81 volu-
me brevete de inventii, 4 tit./4 volume documente nepublicate (teze), reviste — 0 tit./6 volume.

Complexul editorial INCE - volumul de publicatii provenite din aceasta sursa constituie 12
titluri in 28 unitati materiale. Din ele: 12 tit./16 volume carte si brosuri, reviste — 0 tit./12 volume.

Schimb de publicatii. in scopul largirii informationale, biblioteca organizeaza schimb in-
tern de publicatii. Schimbul se face, in primul rand, cu publicatiile editate in cadrul Complexului
editorial INCE cat si cu publicatii dublete intrate in biblioteca noastra pe diverse cai. Activitatea
de schimb are forme specifice de evidenta, urmarind, pe de o parte, partenerii de schimb, pe de
alta parte, titlurile trimise si primite precum si valoarea acestora.

In baza Acordului de colaborare au fost primite si luate la evidentd, ca schimb de publicatii de la:



SCHIMBUL NATIONAL DE PUBLICATII

Tabel 3
Nr.or. Organizatia Primit Suma, | Transmis | Suma,
lei lei
1 Biblioteca Stiintifica ASEM 2 tit./3 u.m. 231,30 3u.m. 335,00
2 Biblioteca Stiintifica ASEM 3 tit./6 u.m. 560,00 5u. m. 550,00
3 Biblioteca Stiintifica al AAP 3 tit./8 u.m. 746,00 16 u.m. |1390,00
Total 8 tit./17 u.m. 1537,30 |24 u.m. |2275,00

1§

Transmize 24 ..

‘ Primite 17 v.n.

in anul 2019, prin schimb de publicatii BRTS si-a completat colectiile cu 17 unitati materi-
ale, respectiv partenerilor de schimb le-au fost transmise 24 unitati materiale.
In anul de referinta, volumul achizitiilor de documente structurat dupda limbi se prezinta in
felul urmator:

- in limba romana titluri —418 / volume - 616.

- inlimba rusa titluri — 142 / volume - 401.
- Alte limbi titluri - 44 / volume - 47.

Diagrama Nr. 1

Alte limbi

38%

4% _“\_0%
Limba rusa

Limba
romana
58%

Achizitii de documente structurate dupd limbi 2019

Surse de completare a coectiilor BRTS in an. 2019:

Achizitii de publicatii;
Donatii;

Schimbul de publicatii (intern si international)

Transferul de publicatii;

Publicatii produse in rezultatul activitatii editoriale proprii;
Alte cai: participarea in cadrul unor granturi, proiecte valoroase de achizitii.
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Diagrama 2.

M Titluri

0 - HU.M.

Sursele principale de completare a colectiilor BRTS in 2019

Dezvoltarea colectiilor de biblioteca depinde intotdeauna de alocarea resurselor bugetare
de la stat, prin urmare, Bibliotecii i se alocd anual in jurul de o suta de mii anual doar pentru
abonare. Colectia de carte si colectiile speciale se completeaza prin donatii, schimb de publicatii,
de aceea ritmul de dezvoltare a colectiilor este stabil pe parcursul a mai multor ani.

Diagrama 3.
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ETitluri 626 510 333 481 604
B Unitdti materiale 1187 1057 726 940 1064

Dinamica intrarilor de documente pe anii 2015 - 2019

Evidenta, catalogarea si indexarea documentelor.

Toate documentele intrate in biblioteca au fost supuse evidentelor, pe baza actelor insotitoa-
re. In cazul donatiilor sau a altor situatii in care publicatiile nu au avut documente insotitoare, s-a
completat un Act de primire, prin care se dovedeste provenienta. Valoarea documentelor s-a de-
terminat cu ajutorul unui program special de stabilire a pretului unui document nou tiparit. Publi-
catiile noi primite au fost supuse prelucrarii primare (oranduirea publicatiilor noi primite dupa
alfabet — 855 ex., confruntarea cu catalogul a publicatiilor noi intrate — 208 ex., stampilarea do-
cumentelor — 1545 ex., lipirea buzunarasului si scrierea formularului cartii si revistelor 240 ex.).
Au fost transmise in colectiile BRTS 373 exemplare de carti, brosuri si documente nepublicate,
DE, cataloage industriale brevete de inventii, teze. S-a primit si repartizat corespondenta. Toate
titlurile publicatiilor periodice primite au fost inregistrate in Registrul de evidenta a publicatiilor
periodice. Fiecarui titlu a fiecarui an in parte i s-a atribuit un numar de inventar. S-au supus pre-
lucrarii primare si transmise catre sectiile respective de pastrare 647 exemplare de reviste si 224
ziare. A avut loc examinarea zilnica a presei nationale si selectarea articolelor despre Institutul
National de Cercetari Economice (examinarea surselor, descrierea analitica a articolelor).
Catalogarea documentelor. Catalogarea este ramura biblioteconomiei care stabileste regulile de
creare a instrumentelor necesare regasirii documentelor intr-0 biblioteca. Produsul principal al
activitatii de catalogare informatizata este reprezentat de Catalogul on-line (baza de date a biblio-
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tecii). Catalogul electronic, comparativ cu cel traditional, faciliteaza regasirea informatiei, avand
mai multe chei/criterii sau puncte de acces/ cautare, posibilitatea de combinare a acestora, cat si
trimitere la alte resurse prin atribuirea si activarea vedetelor de subiect.

Resurse electronice create de BRTS

Catalogul electronic este constituit si organizat in sistemul automatizat integrat de biblioteca
»WEB IRBIS-64” si functioneaza in sistem online. Conexiunea poate fi luata pe site-ul Bibliote-
cii la adresa: http://e-catalog.brts.md numara 56013 inregistrari bibliografice. In perioada de
referinta sa efectuat 1948 mii de sesiuni de cautari catalogate. Catalogul electronic a fost vizitat
de 2870 de utilizatori.

Repozitoriul INCE (Repository of National Institute For Economic Research)
http://dspace.ince.md/jspui/. Pe parcursul anului 2019 au fost arhivate: total 250 inregistrari. Din-
tre care 214 articole stiintifice a cercetatorilor INCE; seriale — 36 volume. ,,Economie si Sociolo-
gie” — 7 numere; Analele INCE — 6 numere; Tendinte in Economia Moldovei — 5 numere, Mol-
dovan Economic Trend — 6 numere, Cresterea Economica in Conditiile Globalizarii - 12 volume.
Baza de date ,, Publicatii periodice” http://brts.md/?cat=35, insumeaza 714 de inregistrari (titluri
reviste care se regasesc in colectiile BRTS).

Baza de date ,,ARTICE” http://e-catalog.brts.md/CGl/irbis64r 01/cqiirbis_64.exe?C21COM.
Volumul total al bazei de date numara 103508 (IRBIS - 84045; MARC - 19463). Pe parcursul
anului 2019 s-au inregistrat 6029 articole bibliografice.

Baza de date a documentelor tehnico-normative contine 3810 de standarde, s-a completat cu 29
de documente noi in anul 2018. Se acceseaza doar in spatiile bibliotecii, respectiv, in anul de
referinta sa efectuat 458 de cautari.

Organizarea si conservarea colectiilor BRTS.

Organizarea colectiilor reprezinta un proces esential intr-o0 biblioteca din punctul de vedere
al punerii in valoare a colectiilor, facilitand, implicit, aspectele legate de comunicarea eficienta a
documentelor. Deoarece BRTS detine 0 colectie de documente foarte diversa (carti si publicatii
periodice; documente brevetare, documente normativ-tehnice), acest proces este mult mai com-
plex si diferit de alte tipuri de biblioteci. Astfel, cartile si publicatiile periodice sunt prelucrate si
organizate conform tabelelor de clasificare CZU, documentele brevetare sunt prelucrate, clasifi-
cate si aranjate la raft in conformitate CIB (Clasificarea Internationala de Brevete), iar documen-
tele normativ-tehnice se identifica dupa numarul de ordine atribut de catre organizatia emitenta si
aranjate la raft pe subiecte.

Pe parcursul anului se desfasoara si alte activitati, precum, aranjarea documentelor noi pri-
mite la raft; furnizarea documentelor pentru utilizatori; selectarea documentelor pentru organiza-
rea diferitor expozitii, descrierea figselor de control a fondului in retrospectiva pentru catalogul
topografic, reorganizarea fondului, etc..

Aranjarea la raft a publicatiilor noi — 1064 de volume.

Controlul si rearanjarea cartilor si publicatiilor periodice — 36583 ex.

Controlul si rearanjarea documentelor de brevet conform CIB — 470820ex.

Controlul si rearanjarea DTN — 10338 ex.

Descrierea fiselor de control a fondului in retrospectiva pentru catalogul topografic —

15948 fise.
Pe tot parcursul anului 2019 s-a desfasurat lucrari de reorganizare a corectilor bibliotecii
pentru a crea spatii suficiente de pastrare, totodata, s-a organizat saptamanal desprafuirea si igie-
nizarea fondului de carte, a documentelor brevetate si a celor normativ —tehnice.
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I1. SERVICII DE BIBLIOTECA SIUTILIZAREA LOR
SERVICII TRADITIONALE: Indicatori statistici.

Acces: In anul 2019 de serviciile bibliotecii au beneficiat 2115 utilizatori, dintre care: noi
inregistrati - 574 de utilizatori; reinregistrati (activi) - 1541 de utilizatori, care au imprumutat si
consultat 510987 de documente, dintre care: documente brevetare — 401820, carti si publicatii
periodice — 36583; documente normative - 2263; cataloage industriale — 6968 de documente. De
serviciile bibliotecii in anul de referinta au beneficiat 278 Unititi economice pentru care au fost
oferite 110 seturi tematice in 1096 de publicatii si oferite 23 cercetari bibliografice tematice la
cerere. In 2019 cu 9 Unititi economice au fost semnate acorduri de colaborare si prestare de
servicii informationale. In total sunt semnate 19 acorduri.

Tabel 4.
Anul Carti Publicatii Cataloage Documente Brevete de  Livrare elec- TOTAL
periodice industriale normative Inventii tronica imprumut

2017 12858 34263 65586 4545 400050 423 517724

Per utili- 5,9 15, 1 28,9 2,01 176,9 0,19 229
zator

2018 10943 28834 74394 3873 400075 1483 518464

Per utili- B} 13 33 2 173 06 244
zator

2019 10277 25435 69683 2263 401820 1509 510987

4,8 12 32 1,0 189,9 0,7

Dinamica imprumutului, dupa tipuri de documente per utilizator 2017-2019

Serviciul Fmprumutul interbibliotecar a fost solicitatt de catre 15 persoane, fiind
imprumutate 17 documente din alte biblioteci din tara (BNRM, BM ,, B.P. Hasdeu”, BS ASEM).
Din colectii BRTS au fost imprumutate prin asest serviciu 728 de documente. Numarul cererilor
primite de la alte biblioteci - fiind de 743.

Servicii de clasificare si indexare a documentelor - atribuirea CZU, JEL, DOI.

Un element important al activitatii de prelucrare a documentelor ce ne informeaza asupra
continutului tematic al fondului bibliotecii, respectiv — al catalogului electronic, il reprezinta
procesul de indexare cu indice CZU, codurile JEL si atribuirea Identificatorul Unic Digital DOI,
vedete de subiect si cuvinte cheie, in limbile roména si rusa. Au fost stabilite pentru documentele
catalogate: 316 indici CZU (din ele: pentru revista Economie si sociologie - 12, pentru alte arti-
cole ale colaboratorilor INCE — 8 indice, pentru 4 teze de doctor a fost atribuit CZU), 552 vedete
de subiect si 98 cuvinte cheie, se efectueaza indexarea articolelor conform Clasificarii Zecimale
Universale si atribuirea cuvintelor cheie. Pe parcursul anului au fost indexate 6029 articole si
alcatuite 21659 cuvinte cheie in limba romana, engleza, rusa.

Din anul 2013 BRTS atribuie codul JEL la toate articolele stiintifice care sunt plasate in
bazele de date internationale, respectiv pe parcursul anului s-au atribui codurile JEL la 371 arti-
cole, iar din 2019 BRTS, atribuie identificatorul DOI (oferit de Crossref si intretinut de
www.doi.org). Acesta este un Serviciul de atribuire DOI (Digital Object Identifier) alcatuit de
un sir de caractere utilizate pentru a identifica in mod unic un document electronic sau o alta
entitate. DOI-ul unui document raméne fix pe intreaga durata de existentd a acelui document,
spre deosebire de URL-uri care se pot schimba odata cu schimbarea structurii de fisiere a serve-
rului web unde este publicat continutul online. Sistemul DOI furnizeaza si un mecanism de loca-
lizare a unui URL actualizat pentru un document pe baza identificatorului sdu si pentru asocierea


http://www.doi.org/

la un obiect a altor forme de metadate; astfel, referirea la un document doar dupa DOI-ul lui ofe-
ra un mecanism mai stabil decat URL-urile pentru referintele la continut online.
Sistemul DOI este implementat printr-o federatie de Agentii de Inregistrare DOI coordonate
de Fundatia Internationald DOI, care a dezvoltat sistemul si il controleaza.
Pe parcursul anului s-au atribuit 34 identificatori la 34 de articole stiintifice ale cercetatorilor
INCE.
Biblioteca imbina cu succes serviciile traditionale cu cele electronice, asigurand astefel

satisfactia informationala a utilizatorilor complet si rapid. Oferta serviciilor:
- servicii traditionale de informare si acces la colectii;
- servicii si resurse electronice;
- servicii de instruitre a utilizatorilor;
- servicii auxiliare tehnice.

Servicii informationale de referinta. Asistenta bibliografica. Biblioteca ofera utilizatorilor in-
formatii factografice, bibliografice, de orientare. Prin intermediul serviciului de referinta au fost
solutionate 65 de cercetari bibliografice tematice cu 2384 referinte, 37 informatii factologice si
28648 de consultatii la sistemul de cataloage. Tot mai multi cercetatori stiintifici si doctoranzi au
apelat la specialisti, pentru servicii de redactare si verificare a referintelor bibliografice pre-
zentate in articole, monografii, teze de doctor. in total au fost redactate 47 liste bibliografice,
care cuprind peste 1287 referinte bibliografice. Totodata serviciul Informational Bibliografic a
realizat 7 liste bibliografice cu 81 descrieri bibliografice pentru doctoranzi. Specialistii biblio-
grafi contribuie si la redactarea bibliografica ale articolelor stiintifice publicate in revista ,,Eco-
nomie si Sociologie” si revista institutionald ,,Analele INCE”. In total au fost redactate 35 liste
bibliografice care contin 636 referinte.

Servicii si resurse electronice:

Serviciul Livrare electronica de documente a fost solicitat de catre 71 de persoane, potentiali
utilizatori virtuali ai BRTS, la solicitarea carora au fost scanate si livrate 1509 de documente si
distribuite prin intermediul e-mail, Skipe, Viber.

O mare parte din documente a fost solicitata prin intermediul e-Serviciului Diseminarea Se-
lectiva a Informatiei (DSI) https://brts.md/?page_id=339 , care este utilizat cel mai des de catre
cercetatori si studenti si se realizeaza in baza Formularului online plasat pe pagina web a
bibliotecii. Pe parcursul anului prin intermediul formularului DSI s-au distribuit 32 de liste
bibliografice tematice pentru 49 de utilizatori al acestui serviciu.

Resurse electronice

Catalogul electronic este constituit si organizat in sistemul automatizat integrat de biblioteca
»WEB IRBIS-64” si functioneaza in sistem online. Conexiunea poate fi luata pe site-ul Bibliote-
cii la adresa: http:/e-catalog.brts.md numara 56013 inregistrari bibliografice. In perioada de
referinta sa efectuat 1948 mii de sesiuni de cautari catalogate. Catalogul electronic a fost vizitat
de 2870 de utilizatori.

Repozitoriul INCE (Repository of National Institute For Economic Research)
http://dspace.ince.md/jspui/. Pe parcursul anului 2019 au fost arhivate: total 250 inregistrari. Din-
tre care 214 articole stiintifice a cercetatorilor INCE; seriale — 36 volume. ,,Economie si Sociolo-
gie” — 7 numere; Analele INCE — 6 numere; Tendinte in Economia Moldovei — 5 numere, Mol-
dovan Economic Trend — 6 numere, Cresterea Economica in Conditiile Globalizarii - 12 volume.
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Baza de date ,, Publicatii periodice” http://brts.md/?cat=35, insumeaza 714 de inregistrari (titluri
reviste care se regasesc in colectiile BRTS).

Baza de date ,,ARTICE” http://e-catalog.brts.md/CGl/irbis64r 01/cqiirbis 64.exe?C21COM.
Volumul total al bazei de date numara 103508 (IRBIS - 84045; MARC - 19463). Pe parcursul
anului 2019 s-au inregistrat 6029 articole bibliografice.

Baza de date a documentelor tehnico-normative contine 3830 de standarde, s-a completat cu 29
de documente noi in anul 2018. Se acceseaza doar in spatiile bibliotecii, respectiv, in anul de
referinta sa efectuat 458 de cautari.

Acces la baze de date nationale si internationale. Detinand colectii specializate BRTS ofera
consultatii si acces la bazele de date nationale si internationale. Cele mai solicitat sunt: Bazele de
date AGEPI http://www.db.agepi.md/ .

BRTS ofera acces la 8 baze de date internationale cu peste 3060 de reviste cu text integral,

majoritatea reprezentand resurse stiintifice licentiate full-text. Utilizatorii au acces la urmatoare-
le baze de date: IMF eLIBRARY; OARE Research in the Environment; AGORA Research in
Agriculture; ARDI research for Innovation; BioOne Research evolved; DUKE University Press;
The Royal Society PUBLISHING. Aceste resurse sunt utilizate de catre cercetatorii INCE, in
numir de 54 de persoane. In cadrul orelor informationale pentru doctoranzi au fost prezentate
si testate BD: AGORA Research in Agriculture (resp. D. Pelepciuc); eLibrary.ru ( resp. E. Mi-
gunova); OARE Research in the Environment (resp.S. Gorceag). Resursele propuse pot fi acce-
sate urmand link-ul de pe pagina web a bibliotecii.
Website-ul BRTS (http://brts.md/). Site-ul BRTS este actualizat permanent, respectiv au fost
elaborate si plasate 10 postari informationale; 4 expozitii online. Acesta ofera posibilitatea acce-
sarii online a catalogului electronic, Repozitoriul INCE, Serviciul (DSI) Diseminarea Selectiva a
Informatiei, a programului de functionare a institutiei, evenimente care au avut loc in cadrul Bi-
bliotecii pe tot parcursul anului, precum si alte informatii necesare.

Conform datelor oferite de platformele gratuite de analiza si statistica Google Analytics si
Yandex site-ul BRTS a inregistrat in anul 2019: vizite — 4568; vizitatori — 2315 si vizualizari —
11720. Datele accesarii conform locatiei: Moldova 2,9 K sesiuni; Romania - 200 sesiuni; Sta-
tele Unite 160 sesiuni; Rusia 34 sesiuni; China 28 sesiuni; Altele — 200.

Vizite, vizitatori, vizualizari: site brts.md Vizite dupa sursa de trafic:

Anul Vizite Vizitatori Vizualizari

ggg %ig iggg gggg Sursa de trafic Vizite | Vizitatori

2019 | 4568 2315 11720 Totale 3556 | 2267

Directe 2323 1100

N § _ _ Tfanz1;11 de la motoarele de 1265 984

Vizite dupa categorla de interese: cautare

Categorie de interese Vizite Tranzitii din retelele sociale 481 220

Turism 833 Tranzitii interne 406 62

Business 678 Linkuri de recomandare 86 19

Design 649

Automobile 533

Literatura si manuale 471

Gastronomie 355

Familia si copiii 240

Cinema 208

Imobiliare 183
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Link-uri extern ce directioneaza spre site-ul brts.md:

Link extern Vizitatori
dspace.ince.md/jspui/ 66
lex.justice.md/index.php? 36
drive.google.com/open? 14
facebook.com/Biblioteca.Republicana.Tehnico.Stiintifica/ 9

abrm.md/?page id=1234
drive.google.com/drive/
e-catalog.brts.md/CGl/
oare.research4life.org/content/
drive.google.com/file/
lex.justice.md/md/

O ||~ |00 |00 |00

Sursa: https://analytics.google.com/analytics/web/

Blogul Sectiei Lecturi Publici si comunicarea Colectiilor. In scopul promovirii colectiei de
carte a bibliotecii a fost creat Blogul LPCC. La sfarsitul anului blogul a inregistrat 1284 de vizi-
te.

Pagina Facebook https://www.facebook.com/Biblioteca.Republicana.Tehnico.Stiintifica/ este o
sursa eficienta de promovare si informare despre activitatile, achizitiile recente, serviciile presta-
te de biblioteca, respectiv au fost 116 postari informative, care au avut un impact 2304 de vizua-
lizari.

Statistica https://www.facebook.com/Biblioteca.Republicana. Tehnico.Stiintifica

Indicatori statistici Lunar Anual
Postari 5 116
Vizualizari 192 2304
Aprecieri 7 84
Impactul postarilor 314 3768
Interactiuni cu postarile 578 6936
Numarul total de urmaritori 421

Serviciul ,,fn ajutorul cercetitorului” se bazeaza pe comunicarea stiintifica in Acces Deschis,
realizata in acest an prin promovarea publicatiilor stiintifice institutionale in mediul academic
global. Aprobarea Politicii Institutionale de publicare in Acces Deschis (2017) a facilitat consti-
tuirea Repozitoriului stiintific INCE si a incurajat cercetatorii sa plaseze lucrarile stiintifice full
text in aceasta arhiva institutionala. La finele anului Repozitoriul contine: 8 monografii, 5 studii
bibliografice, 750 articole de articole stiintifice ale cercetatorilor INCE.

O alta activitate a BRTS este inregistrarea si diseminarea publicatiilor stiintifice ale INCE
in baze de date internationale cu acces deschis. Impactul acestei activitati se reflecta in indicato-
rii bibliometrici obtinuti: cresterea vizibilitatii institutiei si a cercetatorilor in mediul academic
global, evaluarea revistei INCE ,,Economie si Sociologie” cu Index-ul calitatii de valoare (ICV),
oferit de indexcopernicus.com, cresterea numdarului de citari si a indicelui Hirsh,etc.

Cresterea Index-ul calitatii de valoare (ICV) a revistei ,, Economie si Sociologie” conform
indexcopernicus.com , din anul inregistrarii:

2013 - 4.58

2014 -70.6

2015 -77.72

2016 — 75.68

2017 — 82.08

2018 - 91.04
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Ca dovada ca suportul BRTS, Revista teoretico-stiintifica ,,Economy and Sociology” a fost
inregistratd in urmdtoarele baze de date:

1. SOCIONET http://socionet.ru/collection.xml?h=spz:brtshiblioteca:ycriat

2. INDEX COPERNICUS
http://www.journals.indexcopernicus.com/Economie+si+Sociologie+,p24780207,3.html,
OAJl http://oaji.net/journal-detail.html?number=1568

RePEc https://edirc.repec.org/data/iefscmd.html

DOAJ http://doaj.org/toc/ce81782df3c444chb81f8079767e0d9al

IDEAS https://ideas.repec.org/s/nos/ycriat.html

EconPapers http://econpapers.repec.org/article/nosycriat/

LogEc http://logec.repec.org/scripts/seritemstat.pf?h=RePEc:nos:ycriat

. EZB http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/index.phtmi?bibid=AAAAA&colors=7&lang=en
10.Google Scholar https://scholar.google.com/citations?user=7gVsknMAAAAJI&hI=ru
11. eLIBRARY https://elibrary.ru/title_about.asp?id=53992

12. DOI https://doi.org
13.1BN https://ibn.idsi.md/ro/economica-sociologie

S A

ANUL CITARI RE- CITARI CITARI | H-INDEX | H-INDEX SCORUL DE
PEC INDEXCOPERNICUS | GOOGLE | IDEAS GOOGLE CITARE EU-
SCHOLAR SCHOLAR CLIDIAN
IDEAS
2018 88 12 107 1 3 2.03
2019 112 12 112 1 4 2.04

Vizibilitatea revistei ,, Economie si Sociologie” in mediul academic on-line. Citarile si h-index.

Anul Total anual Luna noiembrie Luna octom- 3 luni (septem- De la inceput 2014
Vizualizari Vizualizari brie brie-decembrie) Vizualizari
(descarcari) (descarcari) Vizualizari Vizualizari (descarcari)
(descarcari) (descarcari)

2014 781 (218) 99 (29) 116 (39) 317 (101) 781 (218)

2015 2311 (456) 186 (40) 198 (45) 527 (109) 2964 (668)

2016 2956 (593) 258 (54) 202 (53) 680 (152) 5920 (1261)

2017 2705 (468) 360 (35) 163 (34) 677 (94) 8625 (1729

2018 3141 (445) 265 (42) 274 (48) 824 (121) 11766 (2132)

2019 5360 (560) 809 (79) 605 (75) 1844 (216) 17126 (2174)

Vizualizari (descarcari de fisiere), cu privire la serviciile RePEc a revistei ,, Economie §i Sociolgie”

Servicii bibliometrice. Ghiseul informational ,,Accesul deschis pentru cercetdatori”, acorda asis-
tenta informationala/ghidare in crearea conturilor personale pentru cercetatori, plasarea lucrari-
lor in baze de date internationale si monitorizarea acestui proces. De asemenea se acorda asis-
tenta tehnica si informationala cercetatorilor in ceea ce priveste, analiza rezultatelor personale in
baze de date (Socionet, Repec, Google Scholar); identificarea revistelor stiintifice cu factor de
impact pentru publicare; efectuarea analizelor bibliometrice ale publicatiilor cercetatorilor, stabi-
lirea indicelui Hirsch al autorului, consultatii privind personalizarea productiei stiintifice in baze-
le de date etc.

In anului 2019 de acest serviciu au beneficiat 44 cercetitori stiintifici ai INCE, care au
primit consultatii la urmatoarele compartimente:
o Stabilirea statutului revistelor stiintifice (cotate ISI sau indexate in baze de date); 16 cerinte
¢ Analiza bibliometrica ale publicatiilor cercetatorilor INCE; 19 cerinte
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e Stabilirea indicelui Hirsch al autorilor, articolelor - 12 cerinte
e Acordarea consultatiei cercetatorilor INCE in crearea conturilor personale in bazele de date
scientometrice. 20 conturi.
e Asistentd metodologica Bibliotecii Stiintifice UCCM privind inregistrarea revistei institutio-
nale ,,Revista de Cercetari in Comert, Management si Dezvoltarea Economicd,, in DOAJ.

Serviciul ,,in sustinerea antreprenorialului autohton”. De acest serviciu beneficiaza reprezen-
tantii intreprinderilor mici si mijlocii, tinerii antreprenori care vor sa initieze sau sa dezvolte o
afacere in RM. In acest an s-au efectuat 12 buletine informative tematice, solicitate si transmise
online cétre solicitanti, preponderent fiind consultatii privind Legislatia RM privind IMM, for-
marea clasterelor, tehnologii inovationale utilizate in diferite ramuri ale economiei, etc. Un im-
pact pozitiv in transferul de informatii si tehnologii catre mediul de afaceri sunt expozitiile spe-
cializate organizate la MOLDEXPO, in cadrul carora BRTS prezinta cele mai noi achizitii in
domeniul industriei alimentare, tehnologiilor si standardelor de producere si ambalare, ghiduri
de fabricare a produselor alimentare si industriale nationale si internationale, manuale de exper-
tizare in industria alimentara, modele de utilitate acestea fiind un suport informational-
consultativ in dezvoltarea activitatii intreprinderilor din sectorului
agro - industrial. n anul de referinta BRTS a participat la 2 expozi-
tii internationale:

,,FARMER?”, ed. XXII (16-19 octombrie 2019, Moldexpo) in cadrul
careia au fost expune peste 190 de carti si publicatii periodice din
domeniul agriculturii, horticulturii, viticulturii si zootehniei. In ca-
drul expozitiei au avut loc: prezentari de carte; promovarea servicii-

lor traditionale si electronice ale bibliotecii s-au semnat 4 acorduri de

BIBLIOTECA REPUBLICANA
TEHNICO-STIINTIFICA

colaborare intre agentl econom|C| sl biblioteca.

“FARMER" 16-19 octombrie 2019
~/
wrl *
ooy !
Y 22

Expozitia Internationald Spe-

cializata
FOIN- »INFOINVENT”
VENT”( DIPLOMA
20-23 no- R iciny
iembrie ' o
2019), in
cadrul careia BRTS este intermediar activ

in procesul de transfer tehnologic a rezultatelor stiintifice de
la mediul de cercetare la mediul de afaceri.

La expozitie au fost expuse 187 de publicatii stiintifice si
alte documente.

In cadrul expozitiei la standurile BRTS a avut loc lansarea

buletinului de analiza si prognoza economica ,,Moldovan Econo-
mic Trends” nr.33, elaborat trimestrial de cercetatorii Institutului
National de Cercetari Economice. Revista a fost prezentata de dr.
Olga Timofei, cercetator stiintific INCE. La eveniment au partici-
pat reprezentanti ai domeniului proprietatii intelectuale, ai instituti-
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ilor de cercetare si invatamant superior, inventatori, cercetatori si studenti.

Totodata, conform datelor statistice oferite de https://analytics.google.com/analytics/web/
sunt mai mult vizualizate expozitiile tematice online plasate pe pagina web a bibliotecii
https://brts.md/?page_id=1098 si pe pagina de blog al Serviciului Lectura Publica si Comunica-
rea Colectiilor https://Ipccbrts.blogspot.com/. Cele mai solicitate teme sunt: dezvoltarea dome-
niului vitivinicol, apicultura, sectorul nucifer, cultivarea legumelor si fructelor.

Servicii de dezvoltare a competentelor utilizatorilor. Promovarea culturii informatiei la
utilizatori, se realizeaza prin diferite forme: consultatii in salile de lectura, la telefon, elaborarea
ghidurilor de utilizare a resurselor, lectii in grup pentru elevi sau studenti, instructiuni etc.. Una
din formele de educare a culturii informationale sunt consultatiile. in anul 2018 au fost acordate
circa 120 de consultatii, 2 lectii in grup pentru studenti si 1 excursie in spatiile bibliotecii.
Cursuri IT pentru utilizatori. Lunar sunt organizate Cursuri gratuite pentru utilizarea
computerului destinat pensionarilor si persoanelor cu nevoi speciale. Acest serviciu detine un
curs curricular, elaborat de (T. Zasmenco) si un program de ore pentru instruire. Anual sunt frec-
ventate de circa 20-30 persoane cu dezabilitati, pensionari si persoane cu un buget redus. Pe par-
cursul anului 2019 au frecventat 15 persoane.

Facilitati pentru utilizatori BRTS asigurd conditii favorabile pentru cercetare, informare si
documentare 40 ore pe saptamana, cu 2 zile de odihna. BRTS dispune de 3 sili de lectura si 2 sali
multifunctionale, utilate cu echipament modern de proiectare si prezentare a comunicarilor in ca-
drul diverselor activitati, precum conferinte, Seminare stiintifice, mese rotunde, ateliere s.a. Pentru
studiu in grup dispunem de zone special amenajate pentru comunicare si relaxare, accesibile pen-
tru utilizatori, inclusiv grupuri de elevi si studenti care lucreaza la proiecte comune. In salile de
lectura sunt disponibile 110 de locuri, 10 calculatoare cu acces Internet si retea WiFi gratis, 1 sca-
ner, 1 xerox. In toate trei sali de lectura utilizatorul poate accesa Catalogul electronic, baze de date,
fondul de referinta si colectia de publicatii periodice cu acces liber la raft. De asemenea, utilizato-
rul poate consulta cataloagele traditionale in sala special amenajata, asistat de bibliotecarul de ser-
viciu. Pentru a face spatiile bibliotecii mai atractive In Holul mare sunt amenajate spatii speciale
pentru diverse expozitii (carti, tablouri, lucrari handmade).

I11. ACTIVITATI STIINTIFICE S| CULTURAL-EDUCATIONALE.

in scopul informarii utilizatorilor si promovirii serviciilor de biblioteci, BRTS organizeazi
anual un sir de activitati. Pe parcursul anului 2019, au fost organizate 138 de activitati:
Activitati stiintifice: masa rotunda — 3; atelier profesional — 3; WEBINAR — 10; Lansare de
carte — 1. Numarul total de participati la activitatile stiintifice este de 145 peroane (bibliotecarii BRTS,
bibliotecarii din reteaua de biblioteci tehnice si bibliotecari universitari).
Activitati culturale si educative, dintre care: expozitii tematice — 40, expozitii a noilor in-
trari/zile de informare — 47, expozitii on-line — 5, book trailer -1, expozitii extramuros — 7; ore
informative -18 , la care au fost expuse 1094 de carti si publicatii periodice si 627 de documente
tehnice (brevete, standarde, cataloage industriale si prescriptii tehnice). Campanii nationale si
internationale — 5 . Numarul total de participanti — 1510. (Informatii detaliate despre activitati
cu fotografii se regdasesc in anexa 1).

19


https://analytics.google.com/analytics/web/
https://brts.md/?page_id=1098
https://lpccbrts.blogspot.com/

DESCRIERE

Mese rotunde -2 Atgllere
profesionale - 3
Booktrailer -1
Activitati - 138
Expozitii - 97
informare -18

Webinar-uri - Lansari de carte
10 -1
Concurs-uri - 1 Cfampanu
nationale - 3

IV. PROIECTE, PARTENERIATE SI COLABORARI

Expozitii
Moldexpo-2

Ore de

Pe parcursul anului BRTS s-a implicat in proiectul national ,,101 - cele mai importante do-
cumente ale fiecirei biblioteci din toate timpurile” - lansat de Biblioteca Nationala a Republi-
cii Moldova. Au fost scanate si prelucrate 101 brevete de inventie ale inventatorilor autohtoni din
anii 1977-1978.

In luna noiembrie 2019 s-a scris un proiect pentru ,,Al treisprezecelea premiu pentru inova-
tie”, oferit bibliotecilor publice, care ofera modalitati inovatoare de instruire a utilizatorilor in
dezvoltarea abilitatilor digitale ale utilizatorilor. Proiectul este oferit de EIFL (Informatii electro-
nice pentru biblioteci) o organizatie non-profit, care lucreaza cu bibliotecile pentru a permite
accesul la cunostinte in tarile cu economie in curs de dezvoltare si in tranzitie. BRTS a inaintat
cererea pentru acest premiu cu programul Cursuri gratuite in utilizarea computerului, destinat
pensionarilor si persoanelor cu nevoi speciale.

Un alt proiect institutional al anului 2019 este ,,Atribuirea identificatorului unic digital DOI
(Digital Object Identifier) publicatiilor stiintifice ale cercetatorilor INCE in sistemul internatio-
nal DOI”. Fiind aprobata initiativa bibliotecarilor de catre administratia INCE s-a depus aplicatia
la compania Crossref. Dupa mai multe negocieri si discutii, in final s-a oferit numarul unic de
identificare pentru institutie (https://doi.org/10.36004/ ) si posibilitate de a atribui fiecarui articol
din revista ,,Economie si Sociologie” si materialelor Conferintei Internationale Stiintifico-
Practica, ,,Cresterea economicd in conditiile globalizdrii: bundstare i incluziune sociala”, Edi-
fia 2019 cu identificator unic digital. In baza acestui proiect BRTS a creat un serviciu de atribuire
a identificatorului unic digital DOI publicatiilor stiintifice INCE. Pe parcursul anului s-au atribuit
34 identificatori la 34 de articole stiintifice ale cercetatorilor INCE.

De exemplu: https://doi.org/10.36004/nier.es.2019.2-01.
Impactul indexarii DOI se rasfrange asupra cerceta-

— torului si institutiei. Publicatiile intotdeauna sunt urma-

rite, iar informatiile despre ele sunt usor de gisit si de

catre utilizatorii terti.

DOl ofera:

* Interoperabilitate

» Extensibilitate
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https://doi.org/10.36004/
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* Independenta platformei
* Actualizare dinamica

* Rezolutie multipla

* Respectarea standardelor

In anul de referinta BRTS, a incheiat mai multe acorduri de parteneriat si acorduri de im-
prumut interbibliotecar cu diferite institutii. La sfarsitul anului Biblioteca are incheiate: acorduri
de imprumut prin abonament colectiv - 9; acord de colaborare/ parteneriat — 4.

V. ACTIVITATEA METODOLOGICA. DEZVOLTAREA PROFESIONALA

Biblioteca Republicana Tehnico-Stiintifica este Centru Biblioteconomic departamental
pentru Reteaua bibliotecilor tehnice din tara si asigura functiile de gestionare metodologica, or-
ganizatoricd, analiticd, informativa, formativa, consultativd si asistentd metodologica pentru
aceste biblioteci, conform Hotararii Colegiului Ministerului Educatiei nr.1.10 din 8 noiembrie
2002, REGULAMENTULUI de organizare si functionare a Consiliului Biblioteconomie Natio-
nal (aprobat prin Ordinul Ministrului Culturii Nr. 211 din 05.09.2014) si Regulamentului privind
activitatea metodologica in cadrul sistemului national de biblioteci din Republica Moldova (Or-
dinul Ministrului Culturii nr.2 din 13.01.2016.

In calitate de Centru biblioteconomic departamental, BRTS, acordi asistentd metodologica
bibliotecilor din retea; asigura organizatoric si informational realizarea obiectivelor in cadrul
retelei; sinteza, analiza si valorificarea experientei inovationale specifica activitatii bibliotecare
din retea, receptioneaza, analizeaza, sintetizeaza si disemineaza informatia statistica privind acti-
vitatea bibliotecilor din retea, asigura organizatoric si documentar formarea profesionala conti-
nua a personalului profesional de biblioteca din retea; elaboreaza si distribuie publicatii de
continut metodologic, bibliografic, informational, coordoneaza si coopereaza activitatea cu cen-
trele biblioteconomice nationale si teritoriale etc.

Reteaua de biblioteci tehnice numara 12 biblioteci ale unitatilor economice din RM. La 15
ianuarie 2019, BRTS a organizat Seminarul profesional anual pentru bibliotecile specializate, la
care au participat toti bibliotecarii din retea. Pe tot parcursul anului, au fost oferite 450 consul-
tatii privind dezvoltarea colectiilor, descrierea bibliografica a documentelor, catalogarea si clasi-
ficarea publicatiilor in domeniul tehnic. In luna februarie au fost colectate si procesate datele
statistice anuale ale retelei de biblioteci tehnice pentru anul 2018 si prezentate Bibliotecii Natio-
nale.

Instruire profesionalid a angajatilor BRTS si bibliotecarilor din reteaua de biblioteci
tehnice in 2019. Dezvoltarea profesionala fost realizata prin diferite activitati de instruire orga-
nizate de BRTS cat si de alte biblioteci din tara.

Dezvoltarea profesionald in cadrul BRTS

— Ateliere profesionale — 3

— Orede instruire - 12
Dezvoltarea profesionald in cadrul altor biblioteci / participari

- Cursuri de instruire USM — 40 ore, 6 persoane

- Participari — 24 de activitati

- Webinare — 10.

(Grila de instruire profesionala — Anexa 2,3,4)
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Atestarea personalului BRTS. In luna mai s-a organizat atestarea cadrelor bibliotecare a BRTS,
conform Regulamentului privind modul de conferire a categoriilor de calificare a personalului
de specialitate din biblioteci, respectiv: 1 bibliotecar a obtinut prima data categoria doi de cali-
ficare, I persoana si-a confirmat categoria superioara, 5 bibliotecari au obtinut categoria de
calificare unu, alfi 7 bibliotecari si-au reconfirmat categoriile de calificare.

VI. ACTIVITATEA DE CERCETARE SI EDITORIALA IN ANUL 2019.

Activitatea stiintifica a bibliotecii este orientata spre realizarea studiilor si cercetarilor pri-
vind nivelul de satisfactie a utilizatorilor, crearea studiilor bibliografice si promovarea activitatii
Bibliotecii si publicarea rezultatelor in revistele de specialitate.

Pe parcursul anului 2019 in BRTS s-a realizat un sondaj privind Gradul de utilizare
serviciilor de bibliteca. Acesta a scos in evidentd complexitatea procedeelor de lucru a biblitecii
care sunt:

- calitatea comunicarii cu utilizatorii are un impact puternic asupra dinamicii viitoare a
institutiei, proces in care bibliotecarul are o misiune extrem de importanta in modul de
transmitere a informatiilor si motivare a cititorilor de a reveni in spatiile bibliotecii;

- activitatile bibliotecii trebuie sa fie orientate spre educatia utiliztorilor in utilizarea
informatiei, al culturii si comunicarii etc.

Din aceasta perspectiva, dar si din datele reflectate din analiza sondajului, putem structura
concluziile noastre pe trei niveluri: al eficientei resurselor disponibilizate, unde s-a constatat o
buna cunoastere a serviciilor BRTS si un grad ridicat de interactivitate intre (studenti, cercetatori
si alte tipur de utilizatori, etc), al resurselor umane, unde inca este loc de optimizari atat pe
partea de comunicare bibliotecar-utilizator, cat si pe pregatirea profesionala de specialitate pe
care nivelul Bibliotecii o pretinde, si al politicii de diversificare a serviciilor electronice, unde
majoritatea beneficarilor au demonstrat o buna cunoastere, chiar mai mult, am remarcat dorinta
de a afla cele mai noi informatii stiintifice prin intermediul online.

Cercetarea Bibliografica este o modalitate de a promova resursele informationale ale biblio-
tecii si a activitatii cercetatorilor stiintifici INCE. In acest an BRTS a initiat elaborarea si publi-
carea studiului biobibliografic dedicat profesorului, doctorului habilitat Tatiana Manole, care va
reflecta activitatea stiintifica si pedagogica de peste 40 ani.

Tatiana Manole. Doctor habilitat, profesor universitar, savant si
pedagog prin vocatie: Studiu biobliografic / INCE BRTS: N. Dalinitchi, A.
Catana, D. Pelepciuc; coord. de ed. E. Bordian.- Ch.: INCE, 2019 —-226 p.
ISBN 978-9975-3378-4-7

Lucrarea inregistreaza 460 de descrieri bibliografice. Biobibliografia este
structurat in urmatoarele capitole: Lucrari stiintifice; Realizari stiintifico-
inovationale; Activitate de colaborare in sfera stiintei; Referinte despre acti-
vitatea profesorului Indexuri auxiliare; Galerie foto; Distinctii. Diplome. Mentiuni. Studiul bibli-
ografic este insotit de un sistem informativ auxiliar.

Repertoriul publicatiilor periodice intrate in Biblioteca Republicana Tehni-
co-Stiintifica in anul 2019 ce este o continuare a editiilor precedente. Lucra-
rea cuprinde 50 titluri de reviste si ziare, inclusiv din: Republica Moldova - 20
titluri, Romania - 4 titluri, Federatia Rusa - 26 titluri. Publicatiile sunt prezen-
tate in doua compartimente: Ziare si Reviste. In cadrul compartimentelor e
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acceptat principiul lingvistic (publicatii in limbile: romana, engleza, rusd) si ordinea alfabetica a
titlurilor. Pe parcursul anilor lucrarea constituie un instrument de referinta pentru toate categorii-
le de beneficiari.

Buletine informative asupra colectiilor BRTS. S-a efectuat 6 buletine in-
formative, ,,Publicatii recent intrate in BRTS”, cu privire la publicatiile
ce au completat colectiile bibliotecii pe parcursul anului. Buletinul este o
publicatie informativa operativa pentru utilizatori despre cele mai curente
achizitii primite in biblioteca. Pentru a facilita procesul de regasire a infor-
matiei necesare, buletinul este insotit de un index auxiliar de nume. Buleti-
nul este destinat utilizatorilor, care au posibilitatea sa consulte publicatiile in
sala de lectura, cat si de pe site-ul bibliotecii.

Bordian, Elena. Activitatea metodologica — catalizator al dezvoltarii si

womeeees | modernizarii bibliotecilor / Elena Bordian // Centrul Biblioteconomic

e mareeeun | National: continut de calitate si schimbdri de perspective: monografie
$1 SCHIMBARI DE PERSPECTIVA > > . > .

. aniversara a 70 de ani de la fondarea Directiei Cercetare si Dezvoltare in
Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii a BNRM/aut. V. Osoianu, L.
Corghenci, E. Dmitric .- Ch.: BNRM, 2019.- P. 84-87. ISBN 978-9975-
3361-7-8.

Este o lucrare colectiva, dedicata Directiei Cercetare si Dezvoltare in
Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii a Bibliotecii Nationale a RM

Pe parcursul anului BRTS a contribuit la colectia ,,101 - cele mai importante documente ale
fiecarei biblioteci din toate timpurile”, proiect lansat de Biblioteca Nationala a Republicii Mol-
dova. BRTS a selecta 101 de documente brevetare si le-a transmis, pentru a le introduce in baza
de date a BNRM .

Articole publicate in publicatiile de specialitate:

1. BORDIAN, Elena, ZASMENCO, Tamara. Biblioteca Republica Tehnico-Stiintifica, par-
te integranta a sistemului national de informatie tehnico-stiintifica. In: Magazin Biblio-
logic. 2018, nr. 3-4, pp. 37-47. ISSN 1857-1476. ( editat in an. 2019)

VIl. RESURSE

Resurse umane.

Pe parcursul anului 2019 BRTS a activat in cadrul INCE cu o structurd organizatorica
functionala constituita din 5 sectii de profil cu un personal de 24 de specialisti (mai putin cu 3
persoane decat in 2018), inclusiv 17 cu studii superioare in biblioteconomie, din care 15 biblio-
tecari detin categorii de calificare.

Profesionalismul personalului BRTS se manifesta prin initiativele creative in cadrul bibliotecii si
in comisii, grupuri de lucru in afara institutiei noastre. Din anul 2015 detinem presedintia Comi-
tetului Tehnic nr.1 ,,Biblioteconomie, Informare si documentare”, membru al Consiliului Biblio-
teconomic National, (CBN); reprezentanti in colegiul de redactie a revistelor Economie si
Sociologie a INCE, Analele INCE.

Toti angajatii BRTS sunt membri ai Asociatiei Bibliotecarilor din RM. Din noiembrie
2019 - Membru al Consiliului ABRM, presedinte al Comisiei ABRM ,,Resurse Informationale”
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Resurse tehnologice

Echipamentul tehnic al BRTS include: server - 1, computere - 23 conectate la internet, statii
de lucru in sistemul automatizat IRBIS - 10, imprimante - 4, scanner -1, xerox - 1. In acest an
biblioteca a fost dotatd cu 2 computere noi si 1 imprimanta cu scanner inclus.

Sistemul WEB IRBIS a fost achizitionat in 2010 si sau implementat 4 module din 5 pana in
prezent. In aceasta perioada s-au intreprins mai multe masuri privind intretinerea echi-
pamentului tehnic disponibil si a retelei Internet.

Cu toate acestea ne propunem de a innoi echipamentul tehnic, in special calculatoarele
destinate pentru utilizatori si achizitionarea unei nou versiuni a softului de biblioteca IRBIS.

Instruirea personalului de bibliotecd

Instruirea formala a personalului de BRTS in anul 2019

Nr Tipul (curs, ateli- Nr. partici- | Organi- | Numir | Numele, pronumele
dir Tema er, sesiune etc.) panti zatorl ore participantului
1. Tendinte actuale in | Cursuri de forma- | 6 USM | 40 Elena Migunova
activitatea bibliote- | re profesionala de Victoria Adam
cilor din RM” scurta durata Galina Alexandrova

Lucia Nistrean
Angelina Catana
Nina Dalnitchii

2 Cooperarea retelei | Atelier profesio- | 35 BRTS |8 Tot personalul BRTS
de biblioteci tehni- | nal Bibliotecari din retea-
ce:tendinte, provo- ua de biblioteci tehni-
cari, si perspective- ce:
le anului 2019 Covas Eugenia

Maria Nicolenco
Radionova lulia
Rotari Galina
Procop Elena
Neculce Raisa
Ludmila Glotova
Onica Olga
Ghirfanova Ludmila
Duplova Ludmila

3 Documentele teh- | Atelier profesio- | 24+7 din BRTS |8 Toti angajatii BRTS
nologice de biblio- | nal reteaua Bibliotecarii din retea-
teci:clasificare, biblioteci- ua de biblioteci tehni-
elaborare si imple- lor tehnice ce:
mentare Maria Nicolenco

Procop Elena
Ludmila Glotova
Onica Olga
Maria Nicolenco
Radionova lulia

TOTAL 2 65 BRTS | 16
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Participare personalului la activititi de educatie non-formala, organizate

centre de formare, institutii

de alte biblioteci,

Nr
d/r

Tema

Tipul (curs, ateli-
er, sesiune etc.)

Nr.
partici-
panti

Organizatori

Numar
ore

Numele, pronumele
participantului

1.

,,Cum creezi
continut pentru un
sondaj de opinie in
biblioteca”

Curs practic

2

BNRM

36

Olga Chirilov
Diana Pelepciuc

Algoritmul elabora-
rii strategiei de dez-
voltare a biblioteci-
lor publice

Training

BNRM

12

Elena Bordian

,,Cum sa implemen-
tam modelul de men-
torat 1n biblioteci”

Atelierul profe-
sional

BNRM

Angelina Catana,
Nionila Dalinitchi.
Olga Chirilov

,Educatia pentru
media. Formarea
competentei de edu-
catie mediatica”
Modulul 1. Manipu-
larea prin noile me-
dia. Cum evaluezi
un site”

Atelier Profesi-
onal

BNRM

Silvia Gorceag,
Olga Chirilov.

Consolidarea exce-
lentei in cercetarea
stiintifica financiar -
bancara

Masa rotunda

ASEM

Elena Bordian

Integrarea centrelor
biblioteconomice
departamentale  in
sistemul de raporta-
re 6C online

Atelier profesi-
onal

BNRM

Tamara Zasmenco

Dezvoltarea resurselor
informationale ale
bibliotecii: componen-
ta documentara, as-
pecte organizationale
si de continut

Atelier profesi-
onal

BNRM

Ecaterina Coslet

Accesul deschis in
contextul Stiintei Des-
chise

Atelier profesi-
onal

ASEM

Tamara Zasmenco

Total

12

88
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Participarea la reuniuni profesionale ale bibliotecarilor cu comunicari
interne si externe in anul 2019

Nr Tipul (curs, ateli- | Organiza- | Numele, pronumele par-
dir Tema /subiectul er, sesiune, masa tori ticipantului
rotunda etc.)
Interne
1. | Cooperarea retele de biblioteci teh- Atelier profesio- | BRTS Tamara Zasmenco
nic:tendinte, provocari, si perspectivele | nal Elena Lupu
anului 2019 Galina Alexandrova
Maria Popovici
Silvia Gorceag
2. | Aspecte ale dreptului de autor si drep- | Masa rotunda BRTS Tamara Zasmenco
turile conexe in digitizarea patrimoniu- Elena Lupu
lui stiintific institutional
3. | Acces Deschis — ecosistem echitabil Masa rotunda BRTS Silvia Gorceag
pentru partajarea cunostintelor Olga Chirilov
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Grila activitatilor cultural-stiintifice in anul 2019

Anexa 1.

Nr
d/o

Titlul expozitiei

Perioada

Doc-te
expuse

Vizite/
Partici-

Imagini

2019 — Anul Familiei
/ decretat de presedintele
tarii la 14 noiembrie 2018/

Pe tot par-
cursul
anului

H
o
©

Documente consultate - 257

Atelierul profesional
,,Cooperarea retelei de biblio-
teci tehnice: tendinte, provocari

si perspective pentru anul 2019”

Scopul acestei activitagi este sprijini-
rea bibliotecarilor in continuarea dez-
voltarii profesionale si implementarea
noului cadru de reglementare al Siste-
mului National de Biblioteci din Mol-
dova

lanuarie

34

Masa rotunda

“Aspecte ale dreptului de autor
si drepturile conexe in digitiza-

rea patrimoniului stiintific insti-
tutional. Constituirea bibliotecii
digitale”

Scopul evenimentului este consolidarea
cunostintelor in domeniul protectiei
dreptului de autor in contextul digitiza-
rii patrimoniului stiintific si dezvoltarii
bibliotecilor/arhivelor digitale.

Martie

32

" ismuraNATIONEE g
() secrcerierscoNoMIch !

Ziua mondiala

a consumatorului

Expozitie extramuros

la BS UCCM

Ora informativa

—  Expozitie -, Securitatea si pro-
tectia consumatorilor in utiliza-
rea serviciilor on-line”

—~Comunicare la masa rotunda

,, Consumatorii pot avea increde-

2

re .

Martie

41

127

Zilele Mondiale a Protectiei
Consumatorilor
Ora informativi
la Centrului de Excelentd in
Finante si Economie.
— Expozitie de carte “Consu-
mator informat! Consumator
protejat!”, “Alege! Este

dreptul tau!”

&
YL




— Prezentarea bibliotecii
— Excursie in Biblioteca

Expozitie extramuros la Bi-
blioteca Centrului de Excelenta
in Economie si Finante
Ora informativa
— Expozitie de carte: ,,Spatiul
World Wide Web diversitate
dinamica,magica si inteli-
genta”

Aprilie

54

60

Ziua Internationala a Monu-
mentelor si Siturilor

Expozitie de carte, ,,Monumente
si situri — parte a patrimoniului
national cultural”

Agenda 2030 pentru dezvoltare
durabila — Obiectivul nr.11

Aprilie

54

47

Expozitie on-line

“Florile, sursa indispensabila de
buna dispozitie”

Aprilie

10

34

Expozitie de carte

“Modele si instrumente moderne
de management”

Mai

44

39

10.

Expozitie on-line, ,,Economie
de energie. Surse neconventio-
nale si regenerabile de energie”
La rubrica site-ului - In sustinerea
antreprenorului autohton.

Mai

115

45

Expozitie on-line

11.

Ziua mondiala a arhitecturii
—liulie

“Arhitectura: abordari inova-
toare gsi creative”

Agenda 2030 pentru dezvoltare
durabila — Obiectivul nr.11

lulie

65

51

28




12.

Ziua lucritorilor din piscicultura
- ""Ziua pescarului®

,, Cresterea, reproducerea si valori-
ficarea populatiei piscicole”
Agenda 2030 pentru dezvoltare
durabila — Obiectivul nr.14

lulie

87

52

13.

Ziua Independentei Republicii
Moldova - 27 august

Ziua Limbii Romdne - 31 august
Istorie, traditii, unitate

Sarbatorile Nationale

August

51

71

14.

Campania Nocturna biblioteci-
lor — 2019

— Intrunire cu studentii de la
Scoala Profesionala nr. 2 -
viitorii antreprenori!

— Masi rotundia. “ Biblioteca -
resursa ideilor creatoare pen-
tru dezvoltarea afacerii”.

Septem-
brie

103

80

26

15.

Ziua Mondiala a Turismului
Exporzitie tematica:
»3a Ne cunoastem tara”

Septem-
brie

104

66

16.

Sarbitoarea Nationala a Vinu-
lui

Exporzitie tematica:

»Oenologie — inovari si nou-
tati”

Octombrie

75

115

29




17.

Expozitie tematica

”Cresterea economica in con-
ditiile globalizarii: bunastare si
incluziune sociala”

In cadrul Conferintei Internatio-
nale Stiintifico — Practica orga-

nizata de INCE.

Octombrie

78

132

18.

Lansare de carte

Profesorului univ., dr. Mihai
PATRAS, Laureat al Premiului
de Stat al R.Moldova, al Premii-
lor ASM si al Academie Romane
— ,,Problemele actuale ale eco-
nomiei Republicii Moldova:
esentd si cai de solutionare.

Octombrie

28

41

19.

Expozitie de carte la CIE Mol-
dexpo, care gazduieste in aceste
zile Targul international specia-
lizat MOLDAGROTECH (au-
tumn), editia a XXXVII-a, expo-
zitia-targ FARMER, editia a
XXIll-a, targurile “Animal show”
si “Toamna de Aur”.

Octombrie

193

334

20.

Campania —Saptamana Accesului
Deschis — 2019

— Masa rotunda
“Acces Deschis — ecosistem echita-
bil pentru partajarea cunostintelor”
— Prezentarea expozitiei de-
corative si a Booktrailer

Octombrie

24

38

21.

Ziua Internationali a Stiintei
pentru Pace si Dezvoltare
“Stiinta — platforma internatio-
nald a comunitatii stiintifice din
R.Moldova ,,

Campania - Magie nu exista!
Totul este stiinta!

/Muzeul National de Istorie a
Moldovei/ - 9 noiembrie

Noiembrie

54

65

22.

Expozitie Internationali Speciali-

zata Infoinvent — 2019 CIE

»Moldexpo”

—  Expozitie de carte

— Lansarea revistei "Moldovan
Economic Trends" al INCE

Noiembrie

187

181

30




Ziua Bibliografiei si Ziua
Mondiala a Informatiei — doua
componente pentru buna func-
tionare a unei biblioteci.

Ora informativa:
Exporzitie de documente
Instruirea elevilor din Liceul teore-
tic , M. Marinici”
Excursie prin bibliotecd

Decembrie

70

13

24.

Ziua Internationala a Dreptu-
rilor Omului/ — 10 decembrie.
Drepturile si libertatile fun-
damentaleale omului / Agenda
2030 pentru dezvoltare dura-
bila — Obiectivul nr.16

Decembrie

52

68

25.

O ceasca de ceai cu aroma litera-
ra

/Catre Ziua Internationala a Ceaiu-
lui/ - 15 decembrie

Decembrie

24

26.

Expozitie online

., Apicultura — in ajutor celor preocu-
pati de cresterea albinelor”

Plasati la rubrica in sustinerea antre-
prenorului autohton a site-lui brts.md

Decembrie

15

31




INDICATORI STATISTICI SI DE PERFORMANTA 2018-2019

Anexa 2
Nr. INDICE 2018 2019
Titluri Volume Titluri Volume
L. COLECTII (total) 12201 | 1358492 | 12202213 1358598
609 4 8
1. Carti 29128 88757 29277 88936
2. Brosuri (autoreferate) 26661 91586 26690 91615
3. Documente nepublicate 4693 5370 4697 5374
4. Publicatii periodice (reviste) 1152 104542 1152 104964
5. Documente brevetare 11427 | 12455493 | 11428010 12455861
649
6. Documente tehnico-normative 32925 | 382479 329252 382480
1
7. Cataloage industriale 38302 456354 383082 456414
3
8. Documente electronice 52 343 53 344
9. In limba romani 75880 87976 76298 88592
10. in limba rusi 23265 3667366 2326666 3667767
24
11. Alte limbi 97992 | 9829582 9799249 9829629
05
12. Valoarea totala a colectiei (lei) 9681039,85 9829193,17
II. ACHIZITII IN CURSUL 481 940 604 1064
ANULUI
1. Carti 375 429 149 179
2. Brosuri 32 32 29 29
3. Autoreferate 28 28 19 19
4. Documente nepublicate 6 6 4 4
5. Teze de doctor 6 6 4 4
6. Publicatii periodice (volume) 53(2 965 62 862
noi)
7. Reviste 45 575 56 614
8. Ziare 8 390 6 224
9. Numarul de abonamente 40 46
10. In limba romani 14 13
11. Numarul de reviste curente 34 41
12. Numarul de ziare curente 6 5
13. Documente electronice 2 2 1 1
14. Documente speciale (total) 64 67 421 429
15. Documentatie tehnico-normativa (stan- 29 29 1 1
darde)
16. Cataloage industriale 35 38 59 60
17. Documente brevetare 0 0 361 368
18. Limba romdnd 394 653 418 616
19. Limba rusd 54 238 142 401
20. Alte limbi 33 49 44 47
21. Din buget BRTS 269 609 56 452
22. Editura INCE 19 55 12 28
23. Donatii 175 246 540 595
24. Schimb de publicatii 18 30 8 17
25. Valoarea totala a intrarilor (lei) 183 645,93 148153,32
II1. ELIMINARI 0 0 0 0
1. Carti. Brosuri 0 0 0 0
2. Publicatii seriale 0 0 0 0
3. in limba roméani 0 0 0 0
4. in alte limbi 0 0 0 0




5. Valoarea totala a iesirilor 0 0
IV. UTILIZATORI (persoane fizice) 2146 2115
1. Utilizatori activi (in spatiile bibliotecii) 1981 1541
2. Utilizatori virtuali unici 4165 5574
3. Utilizatori (unitati economice /institutii 244 218
si organizatii )
4. Numarul de vizite (persoane fizice) 5519 6714
5. Numar vizite web site brts.md 3668 11720
6. Numar vizite pe blog bibliotecii 1284
V. NUMARUL DE DOCUMENTE CONSUL- 445171 510987
TATE (total)
1. Carti si publicatii periodice 34825 10277
2. Documente tehnico-normative 2038 2543
3. Documente brevetare 400334 401820
4. Cataloage industriale 7005 6683
5. Furnizari de documente electronice 969 1509
6. Imprumut interbibliotecar
7. Numarul total de cereri primite de la 383 743
alte biblioteci
8. Numadrul de imprumuturi furnizate 344 728
9. Numadr total de cereri adresate altor 32 22
biblioteci
10. Numarul de cereri realizate de alte bi- 30 17
blioteci
VL. ACTIVITATI STIINTIFICE, METODICE SI CULTURALE
1. Activitdti organizate (total) 115 138
2. Mese rotunde 2 2
3. Ateliere profesionale 2 3
4. Expozitii 93 97
5. Expozitii MOLDEXPO 2 2
6. Lansdri de carte 1 2
7. Campanii internationale de promovare a 5 3
stiintei
8. WEBINAR 12 10
9. Expozitii extramuros 4 7
10 Ore informative 12 12
11 Numadrul total de participanti la acti- 1345 1510
vitatile bibliotecii
VII. SERVICII INFORMATIONALE SI BIBLIOGRAFICE
1. Consultatii bibliografice 28599 24567
2. Cercetdri bibliografice 60 65
3. Redactarea referintelor bibliografice 1294 1287
4. Descrierea bibliograficd a doc-lor. 174 97
5. Clasificarea si indexarea documentelor
- CZu
- JEL 429 316
— Dol 112 371
- 34
6. Servicii bibliometrice ( solicitari) 55 44
VIII. SERVICII DE INSTRUIRE
1. Instruiri in utilizarea computerului 11 16
pentru persoane in etate (nr. formabili)
2. Instruiri in utilizarea resurselor infor- 158 277
mationale ale Bibliotecii
3. Instruire formald pentru bibliotecari 6/40
(cursuri acreditate), (nr.persoane/ nr.
ore)
4. Instruire non-formala pentru bibliote- 12 /88

cari In centre de formare continua
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5. Instruire non-formala organizata de 65/16
BRTS (nr. persoane /ore)

6. Vebinare 12 /10
ALTE SERVICII

1. Servicii cu plata - xerox (copii) 4416 5344

IX. PUBLICATII (elaborate de personalul BRTS)

1. Biobibliografii 1 1

2. Articole publicate in reviste de speciali- 4 2
tate

3. Buletine informative 12 12

3. Comunicari la foruri profesionale 3 4

X. FACILITATI
Suprafata (m?2) 1848,2 m? 1848,2 m?

1. Sali de lectura 3 3

2. Numarul de locuri pentru utilizatori 110 110

3. Numarul total de calculatoare 23 24

4. Numarul statiilor pentru utilizatori 4 5

5. Numarul statiilor cu acces la Internet 23 23

6. Numarul imprimantelor 4 5

7. Numarul scanerelor 1 2

8. Timp mediu de functionare (sdptdmana) 40 40

0. Zile lucratoare pe parcursul anului 251 250

XI. RESURSE ELECTRONICE

1. Numarul de inregistrari in CE 55890 56182

2. Numarul de Inregistrari in BD ARTICE 97479 10358
(articole).

3. Numarul de Inregistrari in Repozitoriul 501 750
stiintific INCE

4, Baza de date ,,Documente normative, 3781 3830

XIL PERSONAL BRTS

15. Personalul BRTS (unitati) 35 27

16. In echivalent norme intregi 32 24

17. Studii superioare 25 23

18. Studii medii de specialitate 1 1

19. Cu grad de calificare 19 16

XIII. | BUGET BRTS (in lei) 2 525 300.00 3122 600.00

1. Salariu angajati 1468 200.001 1920 000.00

2. Impozite si contributii 386 200.00 532500.00

3. Pentru dezvoltarea colectiilor. Total 183645, 93 148 153, 32

4. Achizitii seriale 77760,09 108 588,21

5. Achizitii de carte 79850,80 24768,00

6. Achizitii documente speciale 2958, 20 727,20

7. Donatii 13613,89 13241,00

8. Schimb de publicatii 2980,45 1537,30

9. Centrul Editorial Poligrafic INCE 6482,50 3460,00

10. Participari expozitii MOLDEXPO 1000,00 1500,00

XIV. | INDICATORI DE PERFORMATA

1. Spatiile pentru public per persoana 4,7 4,7

2. Rata de circulatie a fondului de carte si 0,18 0,18
publicatii periodice

3. Numar de imprumuturi per utilizator 244 241,6 anual

4. Nr. vizite in spatiile bibliotecii 34,01 26,8 per zi

5 Nr. vizite virtuale pe site-ul BRTS 14.6 46,6 per zi
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